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Aktuelle Problematik der Finanzierung bei den Beratungsstelien

gegen hausliche Gewalt- Ausgangssituation

Fachberatungsstellen im Bereich hausliche Gewalt in Baden-Wiirttemberg werden immer
aus mehreren Quellen finanziert. Fur die Mehrheit der Einrichtungen bedeutet diese Praxis
der Mischfinanzierung, dass sie jahrlich neu kommunale Zuschiisse beantragen oder in den
zustandigen Gremien erkampfen missen.

Zudem mussen regelmaRig zusatzlich Spenden und Geldauflagen akquiriert und
Stiftungsgelder beantragt werden. Dies ist sehr zeit- und personalintensiv, ohne dass dafiir
genugend personelle Ressourcen vorhanden sind. Die Abhéngigkeit der Finanzierung von
Haushaltslage und politischen Entscheidungen schafft ein Gefiihl von Unsicherheit und
Planungsproblemen. Die Méglichkeit, dass jederzeit Mittel der Haushaltslage entsprechend
gekirzt werden kénnen und die Zuordnung der Zuschiisse zu den sogenannten freiwilligen
Aufgaben” werden als kontinuierliche Belastung wahrgenommen. Zeiten, in denen die
Kommunen den Haushalt noch nicht verabschiedet haben, sind fiir die Trager sehr
schwierig. Oft werden Stellenkirzungen oder praventiv Kiindigungen ausgesprochen, um die

Arbeit der Beratungsstelle finanziell nicht zu gefahrden

Aufgrund der zu diinnen Personaldecke in den Beratungsstellen ist keine niederschwellige
Erreichbarkeit fur die ratsuchenden Frauen méglich. Die Frauen geraten in ihrer
Krisensituation haufig nur an einen Anrufbeantworter und kénnen so nur nach Rickruf und
langerer Wartezeit Beratung und Unterstitzung erhalten. Die Unterversorgung hinsichtlich
der ambulanten Beratung von gewaltbetroffenen Frauen in Baden-Wirttemberg ist zusatzlich
in l&ndlichen Regionen besonders stark ausgepréagt. Zudem kénnen vor allem fur
berufstatige Frauen Termine vor oder nach ihrer Arbeitszeit nur begrenzt angeboten werden,

da schon um die Kernzeit abzudecken, die gesamte Arbeitszeit gebraucht wird. Auch den



Bedarf an langerfristiger Beratung und/oder aufsuchender Beratung kann nicht ausreichend
nachgekommen werden.

Betroffene Frauen mussen in jeder Stadt/ jedem Landkreis ein firr sie passendes Angebot
(aufsuchende, wohnortnahe und barrierefreie Beratung und Krisenintervention ) vorfinden
kdnnen.

Frauen mit Behinderung haben in vielen Einrichtungen iberhaupt keinen Zugang weil die
Mittel fur barrierefreie Umbauten fehlen oder keine entsprechenden Materialien zur
Verfugung stehen. Sie kénnen bisher nach der Gewalt oft keine Hilfe vor Ort in Anspruch
nehmen.

Praventionsangebote, die Gewalt im Vorfeld bekadmpfen kénnten, sind aufgrund fehlender
Mittel kaum leistbar- Beraterinnen miissten sich als Folge zwischen der Beratung einer

gewaltbetroffenen Frau oder den Angeboten der Pravention entscheiden.

Aktuelle Situation im Landesnetzwerk der Frauenberatungsstellen Baden-
Wiirttemberg:
* Viele derim Landessetzwerk vertretenen Beratungsstellen sind nur mit einer

Personalstelle ausgestattet, manche nicht einmal mit einer halben Stelle gesamt

*  Mehrheitlich kénnen die Beratungsstellen taglich nicht zwei Stunden telefonische
Erreichbarkeit garantieren.

* Mehrheitlich missen hohe Eigenmittel fur den Erhalt der Beratungssstelle
aufgebracht werden, teilweise bis zu 45 % der Gesamtkosten

* Kapazitaten fur Geldakquise geht auf Kosten der Kapazitaten fiir Beratung

Fazit:

Die Fachberatungsstellen verzeichnen bei diinner Personaldecke eine hohe
Inanspruchnahme und bieten ein breites Spektrum an Leistungen.

Viele Beratungsstellen in Baden-Wiirttemberg sind aufgrund knapper
personeller oder raumlicher Ressourcen nicht in der Lage, alle
wissenschaftlich anerkannten fachlichen Standards zu erfiillen. Sie leisten
dennoch professionelle Beratung und ihre kontinuierlichen Bemiihungen,
Finanzmittel zu akquirieren, dienen in erster Linie dazu, das Beratungsangebot
fiir die betroffenen Frauen geméaR Standards zu optimieren.

(Bericht zur Situation der Frauenhiuser, der Fachberatungsstellen und anderer
Unterstiitzungsangebote fiir gewaltbetroffene Frauen und deren Kinder,
Drucksache 17/10500 Deutscher Bundestag)



Standards zur Finanzierung der Frauenberatungsstellen

bei hduslicher Gewalt

Laut. der Bestandsaufnahme der Bundesregierung zur Situation der Frauenhauser,
Beratungsstellen und Notrufe von 2012 bestehen in Ba-Wii derzeit 27 Beratungsstellen im
Bereich hauslicher Gewalt. Die Empfehlung des Europarats ,Minimumstandards fiir
Unterstutzungseinrichtungen“ von 2008 kommt zu dem Ergebnis, dass auf 50.000
Einwohnerinnen 2,375 Einrichtungen im Bereich ambulante Beratung bei hauslicher Gewalt
bereit stehen sollten. Dies wirde fir Baden-Wirttemberg den Bedarf von circa 92
Beratungsstellen ergeben.

Der Dachverband der autonomen Frauenberatungsstellen NRW e.V. definiert in diesem
Zusammenhang eine Einrichtung mit zwei Vollzeitstellen,.Dies haben wir fiir unsere
Berechnungen Gbernommen, da erst ab einer Personalbesetzung von 200 %
Krisenintervention und kurzfristige Beratung und Begleitung auch in Vertretungs-
,Krankheits- und Urlaubszeiten méglich ist.

Verschiedene Rahmenbedingungen sind firr die professionelle Erbringung der Angebote
und eine entsprechende Qualitét der Leistungen unabdingbar. Sie entscheiden dariiber, ob
die Angebote in Anspruch genommen werden, den Bediirfnissen der Mitarbeiterinnen sowie

der zu beratenden Frauen entsprechen und zu den angestrebten Zielen fiihren

1. Personelle Ausstattung

* Eine Beratungsstelle/Einrichtung soll mit mindestens zwei Mitarbeiterinnen
ausgestattet sein, damit Vertretung und kollegialer Austausch gewéhrleistet ist.

* Jede Frauenberatungsstelle hausliche Gewalt soll auf eine Verwaltungsfachkraft
zuruckgreifen kénnen.

* Qualifikation der Mitarbeiterinnen

* einschlagiges Hochschul- oder Fachhochschulstudium im psychosozialen Bereich
wie Sozialarbeit, Padagogik oder Psychologie,

+ alternativ eine Berufsausbildung oder ein Studium in einem anderen Fachbereich und
einschlagige Erfahrung der Arbeit und Beratung mit gewaltbetroffenen Madchen und
Frauen,

* umfassende Kenntnisse Uber die Lebenssituation von Frauen; Formen, AusmaR,
Ursachen und Folgen von Gewalt; Bewaltigungsprozesse; soziale und rechtliche
Rahmenbedingungen und Mdglichkeiten der Unterstiitzung



Reflexion der eigenen Biographie im Hinblick auf Gewalterfahrungen und andere
traumatische Ereignisse,

Auseinandersetzung mit dem Geschlechter- und Generationenverhaltnis in der
eigenen Kultur, sowie Kenntnisse weiterer kultureller Zugange im Zusammenhang mit
Gewalt, Sexualitat, Partnerschaft und Familie,

frauenpolitisches Interesse und Wissen

Zusétzlich Kenntnisse im Bereich

Projektmanagement (z.B. zur Durchfilhrung von Veranstaltungen oder Kampagnen)
Offentlichkeitsarbeit

Informationsaufbereitung und Konzeptionsentwicklung (z.B. im Hinblick auf
Veranstaltungen, Vortrage, Fortbildungen, aber auch fir die interne Entwicklung)
Statistik und Berichterstattung

Qualifizierung der Mitarbeiterinnen

Die Mitarbeiterinnen sollen an regelmaBigen Teambesprechungen, Supervisionen,
Fort- und Weiterbildungen teinehmen. . Die Mitarbeiterinnen sollen sich regelmaRig
Uber Forschungsergebnisse, Gesetzesanderungen, aktuelle Literatur und

Fortbildungsangebote informieren.

. R&aumliche und technische Ausstattung

Freundliche und aufgabengemaRe Gestaltung der Rdume

Grole und Anzahl der Raume sollen Umfang und Inhalt des Angebots entsprechen
(Barrierefreie) Rdume sollen ausreichenden Schallschutz, sanitére Anlagen,
Mdglichkeiten fur Buroarbeiten, Besprechungen und Grupenarbeit haben
Barrierefreier Zugang zu Rdumen, Internetseite, Infomaterial

Far die Dokumentation, die Offentlichkeits-, Gremien-, Fortbildungs- und
Praventionsarbeit sollen die erforderlichen technischen Gerate und Materialien zur

Verfugung stehen.

. Angebote

RegelmaRige telefonische Beratungszeiten (mindestens zwei Stunden taglich) zu
feststehenden Zeiten.

Ganztagige telefonische Erreichbarkeit
Kapazitaten fur Krisenintervention, aufsuchende Arbeit , pro-aktive Arbeit.

Personliche Beratung, von Krisenintervention bis zu langfristigen

Einzelberatungsprozessen



* Aufsuchende Beratung (z.B. zu Frauen im landlichen Raum, behinderten Frauen,

Frauen mit kleinen Kindern, die nicht mobil sind)

* Verfugbare Termine zum persénlichen Beratungsgesprach auch auBerhalb der
ublichen Arbeitszeiten

* Arbeit mit Kindern und Jugendlichen, Einzel und Gruppenangebote
+  Offentlichkeitsarbeit

* Vernetzungsarbeit

* Politische Arbeit

* Selbsthilfegruppen

* Praktische Hilfen und Begleitungen

* Psychosoziale Prozessbegleitung

* Praventionsarbeit

- Qualitatssicherung ( Fortbildung, Intervision, Supervision)

Die inhaltlichen und organisatorischen Grundsatze der Beratungsarbeit sollen konzeptionell
festgehalten sein.

Die Mitarbeiterinnen sollen in regelmaRigen Abstanden die angebotenen Leistungen mit dem
Ziel der kontinuierlichen Verbesserung und Bedarfsanpassung Uberprifen. Dies geschieht
mit Hilfe von Qualitatszirkeln innerhalb der Beratungsstellen. Durch die Zusammenarbeit vor
Ort in Arbeitskreisen und Fachgruppen mit anderen Institutionen und Professionen sol die
fachliche Weiterentwicklung auf die kommunalen Strukturen angepasst werden. Dies ist
zeitintensiv und bedarf besonderer Finanzierung.

4. Sachkosten und Fuhrpark
* adaquate Miete und Mietnebenkosten
* Resekosten ( aufsuchende Beratung, Vernetzung, Fortbildung)
* Bewirtschaftung der Beratungsstelle, Inventar, Gebaudeerhaltung, Instandsetzung
* Versicherungen und Beitrage, Berufsgenossenschaft
* Veranstaltungsausgaben
«  Offentlichkeitsarbeit, Druckkosten Materialienund Arbeitsmittel
* Matierialien, Spiele etc fur Kinderangebote
* Geschaftsbedarf
« Burobedarf, Telefone und Internet, Fachbiicher
* Ehrenamtspauschalen
* Verwaltungskosten aullerhalb der anderen Postionen

» Dienstfahrzeug fir aufsuchende Beratung, Kriseninterventio, Begleitung Gericht etc.



